REGIONE TOSCANA
Consiglio Regionale

MOZIONE n. 1598 approvata nella seduta del Corsigdgionale del 27 Marzo 2019

OGGETTQ In merito al riconoscimento dei diritti dei nuovi lavoratori digitali.

Il Consiglio regionale

Premesso che:

- le trasformazioni dell'organizzazione della przidue e del lavoro indotte, in generale, dallougyilo tecnico-
scientifico e dall’apertura dei mercati internaztncon la conseguente crescita esponenziale deliaanda e
offerta di beni e servizi, hanno comportato unatiool evoluzione della normativa in materia di ttiridel
lavoro, sia in Italia, sia in Europa;

- per quanto attiene alla normazione italiana, dirgadalla riforma del mercato del lavoro di fia@ni '90 e,
successivamente, negli anni 2002/2003, c.d. “ritoBiagi”, sono state introdotte una serie di fogoatrattuali
maggiormente flessibili che, se da una parte hatomsentito di soddisfare una domanda di flessibilit
proveniente dal tessuto produttivo o dal settore sgevizi, dall'altra hanno determinato un altoelilo di
precarieta che rischia di incidere negativamenia sita delle persone.

Rilevato che:

- in particolare, negli ultimi tempi, stanno emarde nuove figure di lavoratori precari legati aheiove
piattaforme digitali, c.d. “platform workers”, cdierizzati da ingaggi saltuari che integrano ilgto reddito, o
si guadagnano da vivere, in attivita quali, ad ggenle consegne a domicilio di cibo in motorindigicletta,
'uso dell'auto privata come taxi su richiesta, mmache I'affitto di una camera, il baby sitting, ripetizione
privata, o le pulizie, laddove integrate in sistelintcommittenza digitale;

- tali nuove tipologie di lavoro, in cui la presiaze e la retribuzione si concretizzano nella siagmmmittenza,
che puo essere di pochi minuti o di una giornaiera risultano di difficile inquadramento a livehormativo;

- Tattivita di tali nuovi lavoratori consiste n&ffrire i propri servizi in rete mediante appossiti specializzati e
applicazioni, rispondendo di volta in volta allehieste di servizi provenienti da uno o piu comemiti, detti
lavoratori non risultano peraltro iscritti ad atbiordini professionali, né tanto meno risultancoggettati a un
regime di previdenza obbligatoria.

Preso atto che:

- il tema dei nuovi diritti del lavoro nell'era diigle & in discussione in tutte le economie avanzesmprese le
maggiori democrazie europee. Ad esempio, nel Regrito, dove si stima che le persone coinvolte nelth
“gig economy” (termine mutuato dal settore musiqade cui ci si riferiva alla partecipazione dei ncisti jazz
“a ingaggio”, per le singole serate) siano 1,6 onilj gia nel 2016 il governo ha commissionato wtiiesta
indipendente sulla possibilita di regolamentaravioli di questo tipo ed € al lavoro per recepirnticazioni
ricevute;

- sempre nel Regno Unito, le prime sentenze detlgaRCourt of Justice del 2017 e una di un Emplayme
Tribunal del 2016 intervenute in materia, sembramtividuare un “tertium genus”, distinto, sia dalvéro
subordinato, sia dal lavoro autonomo tradizionale merita di essere definito nella gran parteicespetti
giuridici;

- in altri paese europei si osserva il nascereedell. “umbrella companiés che offrono ai lavoratori delle
piattaforme digitali, come ad altri che si collooaa pieno titolo nellarea del lavoro autonomo reaza un
regime assicurativo di categoria, il servizio dicissione dei compensi e la possibilita di attivare propria
posizione previdenziale, attraverso la simulazidingn rapporto di lavoro alle proprie dipendenze.



Ricordato che:

il Tribunale di Torino, nei mesi scorsi, ha emiana prima sentenza italiana in materia, concamé&oodora,
azienda tedesca fra le piu importanti che si occopi consegne di pasti a domicilio;

tale tribunale ha respinto il ricorso di sei daithi che avevano intentato una causa contestdimderiuzione
improvvisa del rapporto di lavoro con Foodora, dadialla societa dopo le proteste del 2016 pedehéeun
trattamento economico e normativo piu equo. Inesintil giudice ha stabilito che i fattorini nonreo dei
dipendenti di Foodora ma dei lavoratori assimiladgli autonomi e che, di conseguenza, I'aziendagtea puo
decidere in ogni momento di interrompere il rappdalitlavoro.

Rilevato che:

le ultime leggi di riforma del mercato del lavaroltalia hanno provato ad estendere alcune fatinprotezione

anche a casi similari, al di fuori dell'area tradimle del lavoro subordinato, ma che pur tuttamaessitano di

un intervento maggiormente organico e complessapace di riscrivere il perimetro dei diritti dei owi

lavoratori nell’epoca delle piattaforme digitali;

in particolare, in un primo tempo, la legge 28ggio 2012, n. 98 (Disposizioni in materia di rif@mel mercato

del lavoro in una prospettiva di crescita), ha d&p I'ampliamento dell’area di applicazione ddiitth del

lavoro a tutti i rapporti caratterizzati essenziaite da due elementi:

a) la monocommittenza, cioe il fatto che il lavorat traesse dal rapporto almeno tre quarti del ryop
reddito;

b) laretribuzione annua non superiore a una soggidio-bassa (circa 18 mila euro).

questo criterio, che pure ha prodotto alcuni préeffetti positivi, tuttavia consentiva ancora lizp del

magazziniere a partita IVA, o di segreterie d'uffiassunte come co.co.co., purché con una retohazannua

superiore alla soglia;

successivamente, nel 2015, con il decreto legislati 81 (Disciplina organica dei contratti di law@ revisione

della normativa in tema di mansioni, a norma difalo 1, comma 7, della legge 10 dicembre 2014,838) si

e ulteriormente intervenuti in materia di diritteldavoro subordinato, applicandolo a tutti i casicui la

prestazione si svolge nel luogo e nei tempi stablil committente, promuovendo in tal modo il s@meento di

molte situazioni di abuso a danno del lavoratore.

Tenuto conto tuttavia che, sebbene gli interveatimativi sopra richiamati abbiano comportato umuzione dei
co.co.co. nel triennio 2015 — 2017, alla luce damfo emerso in sede giudiziaria torna ad essefieildifricondurre
sotto l'ala protettiva del diritto del lavoro unpgorto contrattuale come quello dei “platform waoge che lascia a
questi ultimi una piena liberta di decidere, ogiuirgo e ora per ora, se e quando essere effettivenzedisposizione
del creditore;

Rilevato che tale tema riguarda soprattutto uneidagi lavoratori giovani, i quali si ipotizza clp@ssano essere
destinati ad erodere l'area del lavoro subordinatd, frattempo dotato di un sistema di copertursicasative
obbligatorie sempre maggiore, e che pertanto gmpno arrivare a strutturare una tutela specifieaqueste nuove
forme di lavoro;

Preso atto che:

soltanto pochi giorni fa il Comune di Bologna fivanato con i sindacati una “Carta dei diritti faandentali del
lavoro digitale nel contesto urbano” che mira adiascere le piattaforme digitali senza abbassatet¢le dei
lavoratori;

anche altre istituzioni, a partire dalla Regid@zio hanno annunciato di voler avviare un perc@salogo che
intenda affrontare in maniera complessiva tal@eeijarantendo adeguati diritti e tutela ai nuavpratori delle
professioni digitali e della cosiddetta economigqmapativa.

Presto atto che sulla definizione chiara dei nutiriti per queste nove forme di lavoro si sono smgia le prime
proposte di legiferazione in Parlamento, compresa proposta di legge di iniziativa popolare presentlalla CGIL
contenente un "Nuovo statuto delle lavoratrici € ldeoratori" che affronta complessivamente il tedel lavoro in
epoca digitale, compreso quello fin qui richiamato;



Considerato che:

la storia della Regione Toscana € da sempre ftratan sull'estensione dei diritti e gli strumenti d
programmazione attuali mettono il tema del lavoretta buona occupazione al centro dell'azionegielerno
regionale;

le piattaforme di collaborazione possono rapprese un ulteriore modello di impresa che coniugpootunita
di occupazione, flessibilita e reddito per i lavorae collaboratori, garantendo ai consumatorivinservizi a
prezzi maggiormente sostenibili, purché all'intediaina regolamentazione condivisa tesa a garaadieguate
tutele per queste nuove professioni tali da nomrerenuove zone grigie in tema di sicurezza e digdei
lavoratori;

tale problema sembra essere esploso soprattetyh ultimi mesi, con I'affermarsi anche in Italdi tali
piattaforme digitali, in dimensioni tali da richieet un intervento regolatore e che pertanto € dppomrttivarsi
quanto prima per riconoscere i nuovi diritti pemigove professioni che emergono a seguito dellz@uiione
digitale e, piu in generale, contenere la precarigie ha contraddistinto il mondo del lavoro nedgtimi
decenni, soprattutto per le nuove generazioni elpgarminati settori legati ai servizi alla persommettendo al
centro del dibattito il riconoscimento di diritthiversali senza piu distinzioni tra lavoratori sttioati, precari e
autonomi;

ad ora le prime risposte da parte dell'attuales€Bno, a differenza di quanto annunciato in un primomento,
sembrano aver rimandato il ricorso a provvedimeotimativi di carattere strutturale tali da garanta certezza
dell'estensione dei diritti a queste tipologie avdratori, affidando la disamina del problema aliagi cui non
si conoscono modalita di operare, soggetti coimvigimpi di discussione, obiettivi.

Ritenuto che:

per quanto di competenza della Regione Toscamapportuno attivarsi nei confronti di Governo arlBmento
affinché il tema dei diritti dei nuovi lavoratorielle piattaforme digitali, e piu in generale detleove forme
contrattuali, costituisca una delle priorita su guperniare I'attivita legislativa nei prossimi med fine di

rispondere all'esigenza di decine di migliaia divgini lavoratori che traggono da tali lavori urégrtazione
importante al proprio reddito, se non addirittiuaica forma reddituale;

si debba, nel frattempo, assumere un’iniziatiokiava dare nuovi diritti a nuove tipologie di lastori, anche
arrivando ad una Carta dei diritti dei lavoratogithli, che si ponga come obiettivo il salario i e nuove
forme di tutela del lavoro e comunque attraversadaguata operazione di ascolto e condivisioneiamrpi

sociali e produlttivi interessati.

Impegna
la Giunta regionale

ad attivarsi nei confronti del Parlamento e del &aw affinché si intervenga quanto prima a colmhreuoto

normativo sopra descritto, anche come emerso daiupciamenti giudiziari, che rischia di far veniemo i diritti dei
lavoratori digitali della cosiddetta gig economypartire dall’individuazione di un salario minimadelle diverse forme
di tutela necessarie per queste nuove tipologiawdiro quali, ad esempio, la tutela della salutielta sicurezza del
lavoratore o la tutela dei dati personali;

Il presente atto & pubblicato integralmente sull&tiho ufficiale della Regione Toscana ai sendiaeicolo 5,

comma 1, della l.r. 23/2007 e nella banca dati datjl del Consiglio regionale ai sensi dell’artitn18, comma 1,

della medesima l.r. 23/2007

LA PRESIDENTE
Lucia De Robertis



